
 

PROYECTO:  RAMA JUDICIAL

PERIODO:    diciembre-25

ID Creado Cliente Mantenimiento Objeto Fecha Programacion Estatus Fecha Cierre Responsable

C83-00579 3/05/2024 Rama Judicial (Sec Ejecutiva) CORRECTIVO PISO 24 SALA DE JUNTA PRESENTA GOTERAS CUANDO LLUEVE 22/12/2025 Terminado 22/12/2025 POSTVENTA

C83-01481 27/08/2024 Rama Judicial (Sec Ejecutiva) CORRECTIVO PISO 15 UNIDAD ASISTENCIA LEGAL: SE SOLICITA EL ARREGLO DE LA VENTANA UBICADA AL LADO IZQUIERDO Aprobado POSTVENTA

C83-02337 8/11/2024 Rama Judicial (Sec Ejecutiva) CORRECTIVO PISO 10.  DATACENTER. SE REQUIERE EL ARREGLO DE LOS TUBOS QUE SE ENCUENTRAN DESCONECTADOS, LAS TAPAS DE LOS SENSORES Y LA 

CONEXIÓN DEL BIOMÉTRICO CON EL SERVIDOR NTP. SE REQUIERE URGENTE PARA SUBSANAR LOS HALLAZGOS PRODUCTO DE LA AUDITORÍA.

Solicitado POSTVENTA

C83-02453 19/11/2024 Rama Judicial (Sec Ejecutiva) CORRECTIVO PISO 24. SE INFORMA FILTRACIÓN DE AGUAS LLUVIAS EN EL TECHO DEL PISO 24, CAE A LA MADERA Y ESCALERAS. 19/12/2025 Terminado 19/12/2025 POSTVENTA

C83-05142 28/07/2025 Rama Judicial (Sec Ejecutiva) CORRECTIVO PISO 21 ENTRADA ZONA PRIVADA: SE SOLICITA EL CAMBIO DEL PISO LAMINADO, EL CUAL PRESENTA HUNDIMIENTO Aprobado POSTVENTA

C83-05217 4/08/2025 Rama Judicial (Sec Ejecutiva) CORRECTIVO
PISO 17 CONDICIÓN INSEGURA : SE SOLICITA EL ARREGLO DEL PISO, EL CUAL PODRÍA REPRESENTAR UN RIESGO PARA LA SEGURIDAD DE QUIENES 

TRANSITAN POR ESTA ÁREA.
Solicitado POSTVENTA

C83-05335 15/08/2025 Rama Judicial (Sec Ejecutiva) CORRECTIVO PISO 23 OFIC DIRECCION: SE SOLICITA EL ARREGLO DEL PISO DE LA ENTRADA, EL CUAL SE ESTA LEVANTANDO Solicitado POSTVENTA

C83-05867 3/10/2025 Rama Judicial (Sec Ejecutiva) CORRECTIVO piso 14 : se solicita revisión de los aires acondicionados de las salas Aprobado POSTVENTA

C83-06064 30/10/2025 Rama Judicial (Sec Ejecutiva) CORRECTIVO piso 20 baño hombres unidad de planeación : se solicita cambio de luminaria, la cual se encuentra fuera de servicio. 11/12/2025 Firmado 11/12/2025 POSTVENTA

C83-06145 11/11/2025 Rama Judicial (Sec Ejecutiva) CORRECTIVO piso 17 baño mujeres: se solicita el cambio de luminaria 11/12/2025 Firmado 11/12/2025 POSTVENTA

C83-06147 11/11/2025 Rama Judicial (Sec Ejecutiva) CORRECTIVO
piso 13: se solicita el arreglo de las tomas eléctricas, las cuales se encuentran ubicadas en el ala occidental del piso  13, donde se encuentra parte 

del equipo de  trabajo   bajo la dirección del  Director de la  División de Infraestructura de  Software Ing. Jorge Pachón.
11/12/2025 Firmado 11/12/2025 POSTVENTA

C83-06148 11/11/2025 Rama Judicial (Sec Ejecutiva) CORRECTIVO piso 2 : se solicita revisión y  arreglo del punto de red, el cual se encuentra fuera de funcionamiento 11/12/2025 Firmado 11/12/2025 POSTVENTA

C83-06155 11/11/2025 Rama Judicial (Sec Ejecutiva) CORRECTIVO piso 16 baño mujeres: se solicita el cambio de luminaria 11/12/2025 Firmado 11/12/2025 POSTVENTA

C83-06196 13/11/2025 Rama Judicial (Sec Ejecutiva) CORRECTIVO piso 23 oficina Natalia Andrea Arbeláez: se solicita cambio de sensor 9/12/2025 Terminado 9/12/2025 POSTVENTA

C83-06197 13/11/2025 Rama Judicial (Sec Ejecutiva) CORRECTIVO piso 23 sala de juntas: se solicita revisión y arreglo del cableado 4/12/2025 Firmado 4/12/2025 POSTVENTA

C83-06200 14/11/2025 Rama Judicial (Sec Ejecutiva) CORRECTIVO piso 24 cocineta: se solicita cambio de bisagra del mueble 15/12/2025 Terminado 15/12/2025 POSTVENTA

C83-06201 14/11/2025 Rama Judicial (Sec Ejecutiva) CORRECTIVO piso 13 cocineta: se solicita cambio de bisagra del mueble 15/12/2025 Terminado 15/12/2025 POSTVENTA

C83-06213 18/11/2025 Rama Judicial (Sec Ejecutiva) CORRECTIVO piso 19 puesto Mauricio salcedo: se solicita cambio de chapa de la cajonera, la cual presenta dificultad para su apertura 15/12/2025 Terminado 15/12/2025 POSTVENTA

C83-06259 24/11/2025 Rama Judicial (Sec Ejecutiva) CORRECTIVO piso 19 costado suroriental: se solicita la revisión y arreglo de la manija de la ventana 4/12/2025 Firmado 4/12/2025 POSTVENTA

C83-06260 24/11/2025 Rama Judicial (Sec Ejecutiva) CORRECTIVO piso 22 cajonera 46: se solicita revisión y cambio de chapa 4/12/2025 Firmado 4/12/2025 POSTVENTA

C83-06281 26/11/2025 Rama Judicial (Sec Ejecutiva) CORRECTIVO
piso 21 : se solicita la instalación de un punto de red, para la servidora Catalina Barbosa, ya que en esta oficina  solo  tiene  uno ubicado  en el 

puesto de  los profesionales Pedro Sepúlveda y  Yuván Zapata, por lo cual la referida profesional tiene que conectar por WIFI,  lo cual  hace que el 

computador sea  demasiado lento,  y en esta época del año  el acceso lento a internet retrasa  sus labores diarias.

Solicitado POSTVENTA

C83-06305 27/11/2025 Rama Judicial (Sec Ejecutiva) CORRECTIVO
PISO 13 División de Desarrollo de Productos Digitales : se solicita la revisión del punto de red, ya que actualmente presenta ausencia de conexión.

3/12/2025 Firmado 3/12/2025 POSTVENTA

C83-06374 5/12/2025 Rama Judicial (Sec Ejecutiva) CORRECTIVO
piso 20 baño hombres : se solicita la revisión y arreglo de la llave derecha del lavamanos, la cual cada vez que se utiliza, se queda presionada y se 

sigue saliendo el agua
29/12/2025 Terminado 29/12/2025 POSTVENTA

C83-06394 11/12/2025 Rama Judicial (Sec Ejecutiva) CORRECTIVO piso 15 a la suroccidental al fondo, se encuentra el vidrio de la ventana despegado  18/12/2025 Firmado 18/12/2025 POSTVENTA

C83-06395 11/12/2025 Rama Judicial (Sec Ejecutiva) CORRECTIVO piso 15 puesto 34 : se solicita el arreglo de la silla del funcionario, la cual presenta el antebrazo dañado  23/12/2025 Terminado 23/12/2025 POSTVENTA

C83-06466 19/12/2025 Rama Judicial (Sec Ejecutiva) CORRECTIVO
piso 23 oficina Dra. Maria Fernanda Montoya : se solicita el cambio del vidrio de una división porque se ha desmoronado (roto espontáneamente)

Solicitado POSTVENTA

C83-06474 23/12/2025 Rama Judicial (Sec Ejecutiva) CORRECTIVO piso 17 a la occidental : se solicita la revisión y arreglo del blackout , el cual se traba y no se pude manipular con facilidad. 29/12/2025 Terminado 29/12/2025 POSTVENTA

C83-06506 26/12/2025 Rama Judicial (Sec Ejecutiva) CORRECTIVO piso 20 baño mujeres: se solicita el destaponamiento de los inodoros 30/12/2025 Terminado 30/12/2025 POSTVENTA

C84-06090 5/11/2025 Rama Judicial ( Sec Cundinamarca) CORRECTIVO Cambio luminaria piso 6 baño hombres 9/12/2025 Terminado 9/12/2025 POSTVENTA

C84-06091 5/11/2025 Rama Judicial ( Sec Cundinamarca) CORRECTIVO Cambio esquinero entrada piso 6 29/12/2025 Terminado 29/12/2025 POSTVENTA

C84-06092 5/11/2025 Rama Judicial ( Sec Cundinamarca) CORRECTIVO Revisión de extracción de olores piso 6 baño mujeres 11/12/2025 Firmado 11/12/2025 POSTVENTA

C84-06458 18/12/2025 Rama Judicial ( Sec Cundinamarca) CORRECTIVO Revisión de los aires acondicionados de la oficina del Director Seccional, pues no están enfriando. Aprobado POSTVENTA

C93-02251 31/10/2024 Rama Judicial (Sec Bogotá) CORRECTIVO
TODA LA EDIFICACION: Se solicita la limpieza por ambas caras de todos y cada uno de los vidrios que comprenden la fachas por sus cuatro 

costados.
Aprobado POSTVENTA

C93-04074 25/04/2025 Rama Judicial (Sec Bogotá) CORRECTIVO Piso 9: Solicitud Respetuosa para instalación de bombillo al ingreso de oficina puerta peatonal. 22/12/2025 Firmado 22/12/2025 POSTVENTA

C93-04198 7/05/2025 Rama Judicial (Sec Bogotá) CORRECTIVO PISO 3: Solicitud Respetuosa para cambio de plafones sala de audiencia 10 por gotera de daño en baño piso 4 19/12/2025 Firmado 19/12/2025 POSTVENTA

C93-06029 27/10/2025 Rama Judicial (Sec Bogotá) CORRECTIVO PISO 5: Solicitud de arreglo para cambio de plafones por mancha de humedad; ubicados en la parte derecha de los ascensores. 10/12/2025 Firmado 10/12/2025 POSTVENTA

C93-06033 27/10/2025 Rama Judicial (Sec Bogotá) CORRECTIVO Piso 4: Solicitud de arreglo aire acondicionado , que recae sobre Juzgado 96. Aprobado POSTVENTA

C93-06036 27/10/2025 Rama Judicial (Sec Bogotá) CORRECTIVO
PISO 4: Respetuosamente solicitamos la colaboración para el arreglo y puesta en marcha del sistema de aire acondicionado ubicado junto al 

Juzgado  94 Penal Municipal con Función de Conocimiento, toda vez que, en dicha oficina se presenta un incremento considerable en la 

temperatura debido a la alta exposición solar.

Aprobado POSTVENTA

C93-06079 4/11/2025 Rama Judicial (Sec Bogotá) CORRECTIVO Piso 5: Solicitud de revisión o cambio de chapa puesto de trabajo 34. 29/12/2025 Terminado 29/12/2025 POSTVENTA

C93-06081 4/11/2025 Rama Judicial (Sec Bogotá) CORRECTIVO Piso 5: Solicitud de revisión o cambio de chapa puesto de trabajo 35. 29/12/2025 Terminado 29/12/2025 POSTVENTA

C93-06082 4/11/2025 Rama Judicial (Sec Bogotá) CORRECTIVO Piso 1: Solicitud de instalación manija para cierre de puerta de Madera interna cuarto de CCTV. Solicitado POSTVENTA

C93-06084 4/11/2025 Rama Judicial (Sec Bogotá) CORRECTIVO PISO 9: Solicitud de cambio de una rueda silla puesto de trabajo 29 a nombre del Funcionario Leonardo Acosta. 29/12/2025 Terminado 29/12/2025 POSTVENTA

C93-06109 6/11/2025 Rama Judicial (Sec Bogotá) CORRECTIVO Piso 8: Solicitud de cambio de un bombillo de lampara del techo del piso en mención, adjunto registro fotográfico. 10/12/2025 Firmado 10/12/2025 POSTVENTA

C93-06112 6/11/2025 Rama Judicial (Sec Bogotá) CORRECTIVO PISO 5 : Solicitud respetuosa para arreglo de la chapa puesto 60 Juzgado 113,de manera accidental se le partió la llave a la  Señora Juez . 29/12/2025 Terminado 29/12/2025 POSTVENTA

C93-06120 7/11/2025 Rama Judicial (Sec Bogotá) CORRECTIVO Piso 9: Solicitud de Arreglo manija de desagüe sanitario de Hombres. 29/12/2025 Terminado 29/12/2025 POSTVENTA

C93-06121 7/11/2025 Rama Judicial (Sec Bogotá) CORRECTIVO Piso 5: Solicitud de Revisión cierre de Cajonera 35 29/12/2025 Terminado 29/12/2025 POSTVENTA

C93-06130 7/11/2025 Rama Judicial (Sec Bogotá) CORRECTIVO Piso 5 : Solicitud respetuosa para arreglo , instalación del aro del sanitario del baño de damas ;Se adjunta Registro Fotográfico. 29/12/2025 Terminado 29/12/2025 POSTVENTA

C93-06139 7/11/2025 Rama Judicial (Sec Bogotá) CORRECTIVO
PISO 8:  Solicitud respetuosa para arreglo de la silla ubicada en el puesto de trabajo numero 33  perteneciente al señor Funcionario Fidel Reinaldo 

Torres Castro. con cc 79.779.526, al parecer el daño radica en el sistema Hidráulico; Se adjunta Fotografía
29/12/2025 Terminado 29/12/2025 POSTVENTA

C93-06194 13/11/2025 Rama Judicial (Sec Bogotá) CORRECTIVO
PISO 5: Solicitud para arreglo de cubierta, por estar generando gotera que afecta tanto el piso colocando en riesgo a las personas que transitan por 

dicho lugar.
19/12/2025 Firmado 19/12/2025 POSTVENTA

C93-06215 18/11/2025 Rama Judicial (Sec Bogotá) CORRECTIVO PISO 5: Solicitud Respetuosa para revisión cubierta y cambio de plafones por goteras techo Juzgado 127. Aprobado POSTVENTA

C93-06216 18/11/2025 Rama Judicial (Sec Bogotá) CORRECTIVO PISO 5: Solicitud Respetuosa para revisión cubierta y cambio de plafones por goteras techo Juzgado 106. Aprobado POSTVENTA

C93-06217 18/11/2025 Rama Judicial (Sec Bogotá) CORRECTIVO PISO 5 : Solicitud de pintura total paredes de Juzgado 127 , lo presente obedece a goteras. Aprobado POSTVENTA

C93-06263 24/11/2025 Rama Judicial (Sec Bogotá) CORRECTIVO Piso 12: Solicitud respetuosa para arreglo de cierre y apertura de cajón superior puesto 10. 3/12/2025 Firmado 3/12/2025 POSTVENTA

C93-06294 26/11/2025 Rama Judicial (Sec Bogotá) CORRECTIVO

PISO 4: Solicitud de reubicación detectores de movimiento en sub cuarto de piso color azul denominado de Lactancia, lo presente dado a que 

cuando los y las funcionarias que laboran en dicho lugar no presentan un movimiento peatonal la luces se apagan, si bien de dia el tema es 

manejable por trabajar Luz dia, despues de las 15:00 horas ya el lugar se torna oscuro, dando como resultado que las y los funcionario deban estar 

levantándose del puesto constantemente haciendo que se pierda la concentración y por ende la productividad . De manera respetuosa solicito su 

colaboración para gestionar la instalación o reubicación del sensor de luz correspondiente a la sala de lactancia ubicada en nuestras instalaciones. 

En fechas anteriores se informó que dicho ajuste sería realizado para asegurar el adecuado funcionamiento del espacio; no obstante, a la fecha no 

se ha efectuado la intervención.  Dado que la sala de lactancia es un área de uso continuo por parte del personal y requiere condiciones apropiadas 

de iluminación para su correcto servicio, agradezco se pueda programar la revisión técnica y proceder con la instalación o desplazamiento del 

sensor según

3/12/2025 Firmado 3/12/2025 POSTVENTA

C93-06295 26/11/2025 Rama Judicial (Sec Bogotá) CORRECTIVO PISO 12: Solicitud respetuosa para revisión y según el caso arreglo de cajonera puesto 14. 3/12/2025 Firmado 3/12/2025 POSTVENTA

C93-06340 2/12/2025 Rama Judicial (Sec Bogotá) CORRECTIVO PISO 5: Solicitud respetuosa para cambio de bombillo frente al Juzgado 106. Aprobado POSTVENTA

C93-06358 4/12/2025 Rama Judicial (Sec Bogotá) CORRECTIVO Piso 09: Solicitud respetuosa para revisión de una parte de  las Oficina que no cuenta luz . Solicitado POSTVENTA

C93-06360 4/12/2025 Rama Judicial (Sec Bogotá) CORRECTIVO PISO 4: Baños Hombres; solicitud para ajuste de llave Lavamanos se encuentra suelta. 29/12/2025 Terminado 29/12/2025 POSTVENTA

C93-06362 4/12/2025 Rama Judicial (Sec Bogotá) CORRECTIVO Piso 2: Solicitud de revisión por malos olores en dicho lugar. 19/12/2025 Firmado 19/12/2025 POSTVENTA

C93-06363 4/12/2025 Rama Judicial (Sec Bogotá) CORRECTIVO PISO 2: Solicitud de revisión Accesorios donde se coloca el Papel de papel Higiénico. 15/12/2025 Firmado 15/12/2025 POSTVENTA

C93-06364 4/12/2025 Rama Judicial (Sec Bogotá) CORRECTIVO PISO 5: Solicitud de Revisión de dos orinales baños de Hombres, hay fuga de agua. 10/12/2025 Firmado 10/12/2025 POSTVENTA

C93-06372 5/12/2025 Rama Judicial (Sec Bogotá) CORRECTIVO
PISO 4 : Solicitud respetuosa para arreglo , cambio o suspensión de lámpara ubicada encima del puesto de trabajo de la secretaría juzgado 84.

Aprobado POSTVENTA

C93-06373 5/12/2025 Rama Judicial (Sec Bogotá) CORRECTIVO PISO 12: Solicitud respetuosa para arreglo o cambio de ruedas silla perteneciente a la Servidora Yenifer Correa Puesto 23. 29/12/2025 Terminado 29/12/2025 POSTVENTA

C93-06391 10/12/2025 Rama Judicial (Sec Bogotá) CORRECTIVO PISO 5: Solicitud respetuosa para revisión por fuga de agua baño de hombres donde esta un tapón de color amarillo. 30/12/2025 Terminado 30/12/2025 POSTVENTA

C93-06418 15/12/2025 Rama Judicial (Sec Bogotá) CORRECTIVO PISO 5: Solicitud, respetuosa para revisión Prioritaria del total del piso del Juzgado 120. 29/12/2025 Terminado 29/12/2025 POSTVENTA

C93-06426 15/12/2025 Rama Judicial (Sec Bogotá) CORRECTIVO
PISO 12: Solicitud respetuosa para revisión y según el caso arreglo de la chapa de la puerta entrada principal de la oficina  Dra Betty Johanna Rojas 

Coordinadora de Talento Humano, Seccional Bogotá.
19/12/2025 Firmado 19/12/2025 POSTVENTA

C93-06470 22/12/2025 Rama Judicial (Sec Bogotá) CORRECTIVO PISO 9: Solicitud para revisión de todos los sistemas de aire acondicionado existentes en este piso. Aprobado POSTVENTA

C93-06480 23/12/2025 Rama Judicial (Sec Bogotá) CORRECTIVO Piso 4: Solicitud de Cambio lampara techo sobre el puesto 37, esta fundida. 29/12/2025 Terminado 29/12/2025 POSTVENTA

C93-06481 23/12/2025 Rama Judicial (Sec Bogotá) CORRECTIVO Piso 5: Solicitud de cambio de plafones por estar manchados, Juzgado 124. Aprobado POSTVENTA

C93-06482 23/12/2025 Rama Judicial (Sec Bogotá) CORRECTIVO Piso 5: Solictud de Pintura General por daño de goteras , Despacho Juzgado 124. Aprobado POSTVENTA

C93-06483 23/12/2025 Rama Judicial (Sec Bogotá) CORRECTIVO Piso 5: Solicitud de Cambio de Plafones, Juzgado 127. Aprobado POSTVENTA

C93-06484 23/12/2025 Rama Judicial (Sec Bogotá) CORRECTIVO Piso 5: Solicitud Pintura General Juzgado 127,daño ocasionado por goteras. 29/12/2025 Terminado 29/12/2025 POSTVENTA

C93-06485 23/12/2025 Rama Judicial (Sec Bogotá) CORRECTIVO Piso 5: Solicitud de cambio de lámpara  Juzgado 127. 29/12/2025 Terminado 29/12/2025 POSTVENTA

C93-06486 23/12/2025 Rama Judicial (Sec Bogotá) CORRECTIVO Piso 5: Solicitud de Cambio de Plafones por manchas ocasionadas por goteras, Juzgado 106 Aprobado POSTVENTA

C93-06487 23/12/2025 Rama Judicial (Sec Bogotá) CORRECTIVO Piso 5: Solicitud de cambio de Lámpara juzgado 106. 29/12/2025 Terminado 29/12/2025 POSTVENTA

C93-06488 23/12/2025 Rama Judicial (Sec Bogotá) CORRECTIVO Piso 5: Solicitud de cambio de Plafones  por mancha ocasionadas por goteras , Juzgado 105 Aprobado POSTVENTA

C93-06489 23/12/2025 Rama Judicial (Sec Bogotá) CORRECTIVO Piso 5: Solicitud de arreglo o cambio total de piso Juzgado 120. 29/12/2025 Realizado 29/12/2025 POSTVENTA

C93-06491 23/12/2025 Rama Judicial (Sec Bogotá) CORRECTIVO
PISO 12: Solicitud de cambio de chapa puerta de ingreso oficina de Coordinación de Bienestar Dra Betty Johanna Rojas, agradecemos la Prontitud 

dado a que es un despacho que guarda información crucial para la entidad.
Aprobado POSTVENTA

C93-06501 24/12/2025 Rama Judicial (Sec Bogotá) CORRECTIVO Piso 9: Solicitud de cambio de bombillo ubicado encima del puesto 36. 29/12/2025 Terminado 29/12/2025 POSTVENTA

ACTA 16/12/2025 Rama Judicial (Sec Bogotá) PREVENTIVO MOBILIARIO 16/12/2025 Finalizado 16/12/2025 POSTVENTA

ACTA 11/12/2025 Rama Judicial (Sec Bogotá) PREVENTIVO PUERTAS Y DIVISIONES EN VIDRIO 11/12/2025 Finalizado 11/12/2025 POSTVENTA

ACTA 11/12/2025 Rama Judicial (Sec Bogotá) PREVENTIVO PUNTOS HIDROSANITARIOS 11/12/2025 Finalizado 11/12/2025 POSTVENTA

ACTA 5/12/2025 Rama Judicial (Sec Bogotá) PREVENTIVO AIRE ACONDICIONADOS 5/12/2025 Finalizado 5/12/2025 POSTVENTA

ACTA 16/12/2025 Rama Judicial ( Sec Cundinamarca) PREVENTIVO MOBILIARIO 16/12/2025 Finalizado 16/12/2025 POSTVENTA

ACTA 11/12/2025 Rama Judicial ( Sec Cundinamarca) PREVENTIVO PUERTAS Y DIVISIONES EN VIDRIO 11/12/2025 Finalizado 11/12/2025 POSTVENTA

ACTA 11/12/2025 Rama Judicial ( Sec Cundinamarca) PREVENTIVO PUNTOS HIDROSANITARIOS 11/12/2025 Finalizado 11/12/2025 POSTVENTA

ACTA 15/12/2025 Rama Judicial (Sec Ejecutiva) PREVENTIVO MOBILIARIO 15/12/2025 Finalizado 15/12/2025 POSTVENTA

ACTA 11/12/2025 Rama Judicial (Sec Ejecutiva) PREVENTIVO PUERTAS Y DIVISIONES EN VIDRIO 11/12/2025 Finalizado 11/12/2025 POSTVENTA

ACTA 11/12/2025 Rama Judicial (Sec Ejecutiva) PREVENTIVO PUNTOS HIDROSANITARIOS 11/12/2025 Finalizado 11/12/2025 POSTVENTA
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MANTENIMIENTOS 

CORRECTIVOS 

 



Mantenimiento
Correctivo

Acta de Entrega
2025-10-30

Ticket: C83-06064

Datos del Cliente

Nombre: Rama Judicial (Sec Ejecutiva)
Proyecto: Rama Judicial (Sec Ejecutiva)
Teléfono: 3106526127

Actividades

Nº Descripción Observación

1
1 suministro y cambio de un panel led de 18w luz 4000k en baño de
hombres piso 20

C83-06064

Como constancia de la solución de la postventa, se firma a entera satisfacción por parte del
Cliente o el Supervisor del contrato

Cierre servicio postventa

Elaborado por: Recibido por:
Fecha de
recibido:

Juanita Tibavizco
3183124551

Rama Judicial (sec Ejecutiva)
3106526127

2025-12-11

Evidencia Estado Correctivo

Evidencias Estado Finalizado

 



Mantenimiento
Correctivo

Acta de Entrega
2025-11-11

Ticket: C83-06145

Datos del Cliente

Nombre: Rama Judicial (Sec Ejecutiva)
Proyecto: Rama Judicial (Sec Ejecutiva)
Teléfono: 3106526127

Actividades

Nº Descripción Observación

1
1 suministro y cambio de un panel led de 18w luz 4000k en baño
damas piso 17

C83-06145

Como constancia de la solución de la postventa, se firma a entera satisfacción por parte del
Cliente o el Supervisor del contrato

Cierre servicio postventa

Elaborado por: Recibido por:
Fecha de
recibido:

Juanita Tibavizco
3183124551

Rama Judicial (sec Ejecutiva)
3106526127

2025-12-11

Evidencia Estado Correctivo

Evidencias Estado Finalizado

 



Mantenimiento
Correctivo

Acta de Entrega
2025-11-11

Ticket: C83-06147

Datos del Cliente

Nombre: Rama Judicial (Sec Ejecutiva)
Proyecto: Rama Judicial (Sec Ejecutiva)
Teléfono: 3106526127

Actividades

Nº Descripción Observación

1
1 se realizó revison técnica a puntos eléctricos normal número 17 isla
de trabajo piso 13 el cual estaba sin funcionamiento se revisa y se
deja en funcionamiento nuevamente

C83-06147

Como constancia de la solución de la postventa, se firma a entera satisfacción por parte del
Cliente o el Supervisor del contrato

Cierre servicio postventa

Elaborado por: Recibido por:
Fecha de
recibido:

Juanita Tibavizco
3183124551

Rama Judicial (sec Ejecutiva)
3106526127

2025-12-11

Evidencia Estado Correctivo

Evidencias Estado Finalizado

 



Mantenimiento
Correctivo

Acta de Entrega
2025-11-11

Ticket: C83-06148

Datos del Cliente

Nombre: Rama Judicial (Sec Ejecutiva)
Proyecto: Rama Judicial (Sec Ejecutiva)
Teléfono: 3106526127

Actividades

Nº Descripción Observación

1
1 se realizó revison técnica a punto de red datos 40 en puesto de
trabajo número 11 el cual esta funcionando correctamente ya es un
problema de equipo de trabajo

C83-06148

Como constancia de la solución de la postventa, se firma a entera satisfacción por parte del
Cliente o el Supervisor del contrato

Cierre servicio postventa

Elaborado por: Recibido por:
Fecha de
recibido:

Juanita Tibavizco
3183124551

Rama Judicial (sec Ejecutiva)
3106526127

2025-12-11

Evidencia Estado Correctivo

Evidencias Estado Finalizado

 



Mantenimiento
Correctivo

Acta de Entrega
2025-11-11

Ticket: C83-06155

Datos del Cliente

Nombre: Rama Judicial (Sec Ejecutiva)
Proyecto: Rama Judicial (Sec Ejecutiva)
Teléfono: 3106526127

Actividades

Nº Descripción Observación

1
1 suministro y cambio de un panel led de 18w luz 4000k en baño de
damas piso 16

C83-06156

Como constancia de la solución de la postventa, se firma a entera satisfacción por parte del
Cliente o el Supervisor del contrato

Cierre servicio postventa

Elaborado por: Recibido por:
Fecha de
recibido:

Juanita Tibavizco
3183124551

Rama Judicial (sec Ejecutiva)
3106526127

2025-12-11

Evidencia Estado Correctivo

Evidencias Estado Finalizado

 



Mantenimiento
Correctivo

Acta de Entrega
2025-11-13

Ticket: C83-06197

Datos del Cliente

Nombre: Rama Judicial (Sec Ejecutiva)
Proyecto: Rama Judicial (Sec Ejecutiva)
Teléfono: 3106526127

Actividades

Nº Descripción Observación

1 Se instala canaletas a caboleado sala de juntas pisos 23.

Como constancia de la solución de la postventa, se firma a entera satisfacción por parte del
Cliente o el Supervisor del contrato

Cierre servicio postventa

Elaborado por: Recibido por:
Fecha de
recibido:

Juanita Tibavizco
3183124551

Rama Judicial (sec Ejecutiva)
3106526127

2025-12-04

Evidencia Estado Correctivo

Evidencias Estado Finalizado



Mantenimiento
Correctivo

Acta de Entrega
2025-11-24

Ticket: C83-06259

Datos del Cliente

Nombre: Rama Judicial (Sec Ejecutiva)
Proyecto: Rama Judicial (Sec Ejecutiva)
Teléfono: 3106526127

Actividades

Nº Descripción Observación

1 se instala la manija de la ventana piso 19

2 se instala la manija de la ventana piso 19

3 se instala la manija de la ventana piso 19

Como constancia de la solución de la postventa, se firma a entera satisfacción por parte del
Cliente o el Supervisor del contrato

Cierre servicio postventa

Elaborado por: Recibido por:
Fecha de
recibido:

Juanita Tibavizco
3183124551

Rama Judicial (sec Ejecutiva)
3106526127

2025-12-04

Evidencia Estado Correctivo

Evidencias Estado Finalizado

 



Mantenimiento
Correctivo

Acta de Entrega
2025-11-24

Ticket: C83-06260

Datos del Cliente

Nombre: Rama Judicial (Sec Ejecutiva)
Proyecto: Rama Judicial (Sec Ejecutiva)
Teléfono: 3106526127

Actividades

Nº Descripción Observación

1 se instala chapa trampa cajonera pusto 46 piso 22 funcionando

Como constancia de la solución de la postventa, se firma a entera satisfacción por parte del
Cliente o el Supervisor del contrato

Cierre servicio postventa

Elaborado por: Recibido por:
Fecha de
recibido:

Juanita Tibavizco
3183124551

Rama Judicial (sec Ejecutiva)
3106526127

2025-12-04

Evidencia Estado Correctivo

Evidencias Estado Finalizado

  



Mantenimiento
Correctivo

Acta de Entrega
2025-11-27

Ticket: C83-06305

Datos del Cliente

Nombre: Rama Judicial (Sec Ejecutiva)
Proyecto: Rama Judicial (Sec Ejecutiva)
Teléfono: 3106526127

Actividades

Nº Descripción Observación

1
1 se realizó revison técnica a puntos de red datos 74 en puso 13 el
cual físicamente está bien re requiere revison de conexión por parte
de la ingeniería

C83-06305

Como constancia de la solución de la postventa, se firma a entera satisfacción por parte del
Cliente o el Supervisor del contrato

Cierre servicio postventa

Elaborado por: Recibido por:
Fecha de
recibido:

Juanita Tibavizco
3183124551

Rama Judicial (sec Ejecutiva)
3106526127

2025-12-03

Evidencia Estado Correctivo

Evidencias Estado Finalizado

  



Mantenimiento
Correctivo

Acta de Entrega
2025-12-11

Ticket: C83-06394

Datos del Cliente

Nombre: Rama Judicial (Sec Ejecutiva)
Proyecto: Rama Judicial (Sec Ejecutiva)
Teléfono: 3106526127

Actividades

Nº Descripción Observación

1 Se pega vidrio de ventana costado sur occidente de piso 15

Como constancia de la solución de la postventa, se firma a entera satisfacción por parte del
Cliente o el Supervisor del contrato

Cierre servicio postventa

Elaborado por: Recibido por:
Fecha de
recibido:

Juanita Tibavizco
3183124551

Rama Judicial (sec Ejecutiva)
3106526127

2025-12-18

Evidencia Estado Correctivo

Evidencias Estado Finalizado



Mantenimiento
Correctivo

Acta de Entrega
2025-11-05

Ticket: C84-06092

Datos del Cliente

Nombre: Rama Judicial (Sec Cundinamarca)
Proyecto: Rama Judicial ( Sec Cundinamarca)
Teléfono: 3106526127

Actividades

Nº Descripción Observación

1 1 suministro y cambio de un extractor de 6" en baño de damas piso 7 C84-06092

Como constancia de la solución de la postventa, se firma a entera satisfacción por parte del
Cliente o el Supervisor del contrato

Cierre servicio postventa

Elaborado por: Recibido por:
Fecha de
recibido:

Juanita Tibavizco
3183124551

Rama Judicial (sec
Cundinamarca)
3106526127

2025-12-11

Evidencia Estado Correctivo



Evidencias Estado Finalizado

   



Mantenimiento
Correctivo

Acta de Entrega
2025-04-28

Ticket: C93-04074

Datos del Cliente

Nombre: Rama Judicial (Sec Bogotá)
Proyecto: Rama Judicial (Sec Bogotá)
Teléfono: 3015673671

Actividades

Nº Descripción Observación

1
1 suministro y cambio de 2 panel led de 18w luz 4000k en pasillo
entrada a las oficinas piso 9

C93-04074

Como constancia de la solución de la postventa, se firma a entera satisfacción por parte del
Cliente o el Supervisor del contrato

Cierre servicio postventa

Elaborado por: Recibido por:
Fecha de
recibido:

Juanita Tibavizco
3183124551

Rama Judicial (sec Bogotá)
3015673671

2025-12-22

Evidencia Estado Correctivo

Evidencias Estado Finalizado

 



Mantenimiento
Correctivo

Acta de Entrega
2025-05-07

Ticket: C93-04198

Datos del Cliente

Nombre: Rama Judicial (Sec Bogotá)
Proyecto: Rama Judicial (Sec Bogotá)
Teléfono: 3015673671

Actividades

Nº Descripción Observación

1 Ticke realizado por técnico de famoc nestor bustos

Como constancia de la solución de la postventa, se firma a entera satisfacción por parte del
Cliente o el Supervisor del contrato

Cierre servicio postventa

Elaborado por: Recibido por:
Fecha de
recibido:

Juanita Tibavizco
3183124551

Rama Judicial (sec Bogotá)
3015673671

2025-12-19

Evidencia Estado Correctivo

Evidencias Estado Finalizado



Mantenimiento
Correctivo

Acta de Entrega
2025-10-27

Ticket: C93-06029

Datos del Cliente

Nombre: Rama Judicial (Sec Bogotá)
Proyecto: Rama Judicial (Sec Bogotá)
Teléfono: 3015673671

Actividades

Nº Descripción Observación

1 Tike realizado por técnico de famoc

Como constancia de la solución de la postventa, se firma a entera satisfacción por parte del
Cliente o el Supervisor del contrato

Cierre servicio postventa

Elaborado por: Recibido por:
Fecha de
recibido:

Juanita Tibavizco
3183124551

Rama Judicial (sec Bogotá)
3015673671

2025-12-10

Evidencia Estado Correctivo

Evidencias Estado Finalizado



Mantenimiento
Correctivo

Acta de Entrega
2025-11-06

Ticket: C93-06109

Datos del Cliente

Nombre: Rama Judicial (Sec Bogotá)
Proyecto: Rama Judicial (Sec Bogotá)
Teléfono: 3015673671

Actividades

Nº Descripción Observación

1
1 suministro y cambio de un panel led de 60x60 luz 4000k en área
asuntos laborales piso 8

C93-06109

Como constancia de la solución de la postventa, se firma a entera satisfacción por parte del
Cliente o el Supervisor del contrato

Cierre servicio postventa

Elaborado por: Recibido por:
Fecha de
recibido:

Juanita Tibavizco
3183124551

Rama Judicial (sec Bogotá)
3015673671

2025-12-10

Evidencia Estado Correctivo

Evidencias Estado Finalizado



 



Mantenimiento
Correctivo

Acta de Entrega
2025-11-13

Ticket: C93-06194

Datos del Cliente

Nombre: Rama Judicial (Sec Bogotá)
Proyecto: Rama Judicial (Sec Bogotá)
Teléfono: 3015673671

Actividades

Nº Descripción Observación

1 el edificio esta interviniendo el las humedades de cubierta piso 6

Como constancia de la solución de la postventa, se firma a entera satisfacción por parte del
Cliente o el Supervisor del contrato

Cierre servicio postventa

Elaborado por: Recibido por:
Fecha de
recibido:

Juanita Tibavizco
3183124551

Rama Judicial (sec Bogotá)
3015673671

2025-12-19

Evidencia Estado Correctivo

Evidencias Estado Finalizado



Mantenimiento
Correctivo

Acta de Entrega
2025-11-24

Ticket: C93-06263

Datos del Cliente

Nombre: Rama Judicial (Sec Bogotá)
Proyecto: Rama Judicial (Sec Bogotá)
Teléfono: 3015673671

Actividades

Nº Descripción Observación

1
se arregla los cajones y los seguros de cajonera de pustos 10 y 14
piso 12

Como constancia de la solución de la postventa, se firma a entera satisfacción por parte del
Cliente o el Supervisor del contrato

Cierre servicio postventa

Elaborado por: Recibido por:
Fecha de
recibido:

Juanita Tibavizco
3183124551

Rama Judicial (sec Bogotá)
3015673671

2025-12-03

Evidencia Estado Correctivo

Evidencias Estado Finalizado

   



Mantenimiento
Correctivo

Acta de Entrega
2025-11-26

Ticket: C93-06294

Datos del Cliente

Nombre: Rama Judicial (Sec Bogotá)
Proyecto: Rama Judicial (Sec Bogotá)
Teléfono: 3015673671

Actividades

Nº Descripción Observación

1

1 se realizó instalación de un interruptor sensillo en oficina del piso 4
ya que el sensor de movimiento no cubría Toda el área y tenían
inconvenientes con el sistema de alumbrado. El área quedo
funcionando con interructor

C92-06294

Como constancia de la solución de la postventa, se firma a entera satisfacción por parte del
Cliente o el Supervisor del contrato

Cierre servicio postventa

Elaborado por: Recibido por:
Fecha de
recibido:

Juanita Tibavizco
3183124551

Rama Judicial (sec Bogotá)
3015673671

2025-12-03

Evidencia Estado Correctivo

Evidencias Estado Finalizado

   



Mantenimiento
Correctivo

Acta de Entrega
2025-11-26

Ticket: C93-06295

Datos del Cliente

Nombre: Rama Judicial (Sec Bogotá)
Proyecto: Rama Judicial (Sec Bogotá)
Teléfono: 3015673671

Actividades

Nº Descripción Observación

1 Revisión y arreglo cajonera puesto 14.

Como constancia de la solución de la postventa, se firma a entera satisfacción por parte del
Cliente o el Supervisor del contrato

Cierre servicio postventa

Elaborado por: Recibido por:
Fecha de
recibido:

Juanita Tibavizco
3183124551

Rama Judicial (sec Bogotá)
3015673671

2025-12-03

Evidencia Estado Correctivo

Evidencias Estado Finalizado



Mantenimiento
Correctivo

Acta de Entrega
2025-12-04

Ticket: C93-06362

Datos del Cliente

Nombre: Rama Judicial (Sec Bogotá)
Proyecto: Rama Judicial (Sec Bogotá)
Teléfono: 3015673671

Actividades

Nº Descripción Observación

1
Limpieza rejille, limpieza de tubería y sifon eliminación de malos
olores de piso 1 2.

Como constancia de la solución de la postventa, se firma a entera satisfacción por parte del
Cliente o el Supervisor del contrato

Cierre servicio postventa

Elaborado por: Recibido por:
Fecha de
recibido:

Juanita Tibavizco
3183124551

Rama Judicial (sec Bogotá)
3015673671

2025-12-19

Evidencia Estado Correctivo

Evidencias Estado Finalizado

 



Mantenimiento
Correctivo

Acta de Entrega
2025-12-04

Ticket: C93-06363

Datos del Cliente

Nombre: Rama Judicial (Sec Bogotá)
Proyecto: Rama Judicial (Sec Bogotá)
Teléfono: 3015673671

Actividades

Nº Descripción Observación

1
Instalación y cambio de dispensador de papel higiénico, baño interno
y baño externo damas piso. 2.

Como constancia de la solución de la postventa, se firma a entera satisfacción por parte del
Cliente o el Supervisor del contrato

Cierre servicio postventa

Elaborado por: Recibido por:
Fecha de
recibido:

Juanita Tibavizco
3183124551

Rama Judicial (sec Bogotá)
3015673671

2025-12-15

Evidencia Estado Correctivo

Evidencias Estado Finalizado

 



Mantenimiento
Correctivo

Acta de Entrega
2025-12-04

Ticket: C93-06364

Datos del Cliente

Nombre: Rama Judicial (Sec Bogotá)
Proyecto: Rama Judicial (Sec Bogotá)
Teléfono: 3015673671

Actividades

Nº Descripción Observación

1
Se revisan los 2 orinales de baños de hombres de piso 5 se verifica
pérdida de agua por taponamiento de tubería.

Como constancia de la solución de la postventa, se firma a entera satisfacción por parte del
Cliente o el Supervisor del contrato

Cierre servicio postventa

Elaborado por: Recibido por:
Fecha de
recibido:

Juanita Tibavizco
3183124551

Rama Judicial (sec Bogotá)
3015673671

2025-12-10

Evidencia Estado Correctivo

Evidencias Estado Finalizado

 



Mantenimiento
Correctivo

Acta de Entrega
2025-12-15

Ticket: C93-06426

Datos del Cliente

Nombre: Rama Judicial (Sec Bogotá)
Proyecto: Rama Judicial (Sec Bogotá)
Teléfono: 3015673671

Actividades

Nº Descripción Observación

1
se realiza el mantenimiento de la chapa de la oficina de la
coordinadora de talento humano piso 12

Como constancia de la solución de la postventa, se firma a entera satisfacción por parte del
Cliente o el Supervisor del contrato

Cierre servicio postventa

Elaborado por: Recibido por:
Fecha de
recibido:

Juanita Tibavizco
3183124551

Rama Judicial (sec Bogotá)
3015673671

2025-12-19

Evidencia Estado Correctivo

Evidencias Estado Finalizado



 

MANTENIMIENTOS 

CORRECTIVOS 

 



Mantenimiento
Correctivo

Acta de Entrega
2025-10-30

Ticket: C83-06064

Datos del Cliente

Nombre: Rama Judicial (Sec Ejecutiva)
Proyecto: Rama Judicial (Sec Ejecutiva)
Teléfono: 3106526127

Actividades

Nº Descripción Observación

1
1 suministro y cambio de un panel led de 18w luz 4000k en baño de
hombres piso 20

C83-06064

Como constancia de la solución de la postventa, se firma a entera satisfacción por parte del
Cliente o el Supervisor del contrato

Cierre servicio postventa

Elaborado por: Recibido por:
Fecha de
recibido:

Juanita Tibavizco
3183124551

Rama Judicial (sec Ejecutiva)
3106526127

2025-12-11

Evidencia Estado Correctivo

Evidencias Estado Finalizado

 



Mantenimiento
Correctivo

Acta de Entrega
2025-11-11

Ticket: C83-06145

Datos del Cliente

Nombre: Rama Judicial (Sec Ejecutiva)
Proyecto: Rama Judicial (Sec Ejecutiva)
Teléfono: 3106526127

Actividades

Nº Descripción Observación

1
1 suministro y cambio de un panel led de 18w luz 4000k en baño
damas piso 17

C83-06145

Como constancia de la solución de la postventa, se firma a entera satisfacción por parte del
Cliente o el Supervisor del contrato

Cierre servicio postventa

Elaborado por: Recibido por:
Fecha de
recibido:

Juanita Tibavizco
3183124551

Rama Judicial (sec Ejecutiva)
3106526127

2025-12-11

Evidencia Estado Correctivo

Evidencias Estado Finalizado

 



Mantenimiento
Correctivo

Acta de Entrega
2025-11-11

Ticket: C83-06147

Datos del Cliente

Nombre: Rama Judicial (Sec Ejecutiva)
Proyecto: Rama Judicial (Sec Ejecutiva)
Teléfono: 3106526127

Actividades

Nº Descripción Observación

1
1 se realizó revison técnica a puntos eléctricos normal número 17 isla
de trabajo piso 13 el cual estaba sin funcionamiento se revisa y se
deja en funcionamiento nuevamente

C83-06147

Como constancia de la solución de la postventa, se firma a entera satisfacción por parte del
Cliente o el Supervisor del contrato

Cierre servicio postventa

Elaborado por: Recibido por:
Fecha de
recibido:

Juanita Tibavizco
3183124551

Rama Judicial (sec Ejecutiva)
3106526127

2025-12-11

Evidencia Estado Correctivo

Evidencias Estado Finalizado

 



Mantenimiento
Correctivo

Acta de Entrega
2025-11-11

Ticket: C83-06148

Datos del Cliente

Nombre: Rama Judicial (Sec Ejecutiva)
Proyecto: Rama Judicial (Sec Ejecutiva)
Teléfono: 3106526127

Actividades

Nº Descripción Observación

1
1 se realizó revison técnica a punto de red datos 40 en puesto de
trabajo número 11 el cual esta funcionando correctamente ya es un
problema de equipo de trabajo

C83-06148

Como constancia de la solución de la postventa, se firma a entera satisfacción por parte del
Cliente o el Supervisor del contrato

Cierre servicio postventa

Elaborado por: Recibido por:
Fecha de
recibido:

Juanita Tibavizco
3183124551

Rama Judicial (sec Ejecutiva)
3106526127

2025-12-11

Evidencia Estado Correctivo

Evidencias Estado Finalizado

 



Mantenimiento
Correctivo

Acta de Entrega
2025-11-11

Ticket: C83-06155

Datos del Cliente

Nombre: Rama Judicial (Sec Ejecutiva)
Proyecto: Rama Judicial (Sec Ejecutiva)
Teléfono: 3106526127

Actividades

Nº Descripción Observación

1
1 suministro y cambio de un panel led de 18w luz 4000k en baño de
damas piso 16

C83-06156

Como constancia de la solución de la postventa, se firma a entera satisfacción por parte del
Cliente o el Supervisor del contrato

Cierre servicio postventa

Elaborado por: Recibido por:
Fecha de
recibido:

Juanita Tibavizco
3183124551

Rama Judicial (sec Ejecutiva)
3106526127

2025-12-11

Evidencia Estado Correctivo

Evidencias Estado Finalizado

 



Mantenimiento
Correctivo

Acta de Entrega
2025-11-13

Ticket: C83-06197

Datos del Cliente

Nombre: Rama Judicial (Sec Ejecutiva)
Proyecto: Rama Judicial (Sec Ejecutiva)
Teléfono: 3106526127

Actividades

Nº Descripción Observación

1 Se instala canaletas a caboleado sala de juntas pisos 23.

Como constancia de la solución de la postventa, se firma a entera satisfacción por parte del
Cliente o el Supervisor del contrato

Cierre servicio postventa

Elaborado por: Recibido por:
Fecha de
recibido:

Juanita Tibavizco
3183124551

Rama Judicial (sec Ejecutiva)
3106526127

2025-12-04

Evidencia Estado Correctivo

Evidencias Estado Finalizado



Mantenimiento
Correctivo

Acta de Entrega
2025-11-24

Ticket: C83-06259

Datos del Cliente

Nombre: Rama Judicial (Sec Ejecutiva)
Proyecto: Rama Judicial (Sec Ejecutiva)
Teléfono: 3106526127

Actividades

Nº Descripción Observación

1 se instala la manija de la ventana piso 19

2 se instala la manija de la ventana piso 19

3 se instala la manija de la ventana piso 19

Como constancia de la solución de la postventa, se firma a entera satisfacción por parte del
Cliente o el Supervisor del contrato

Cierre servicio postventa

Elaborado por: Recibido por:
Fecha de
recibido:

Juanita Tibavizco
3183124551

Rama Judicial (sec Ejecutiva)
3106526127

2025-12-04

Evidencia Estado Correctivo

Evidencias Estado Finalizado

 



Mantenimiento
Correctivo

Acta de Entrega
2025-11-24

Ticket: C83-06260

Datos del Cliente

Nombre: Rama Judicial (Sec Ejecutiva)
Proyecto: Rama Judicial (Sec Ejecutiva)
Teléfono: 3106526127

Actividades

Nº Descripción Observación

1 se instala chapa trampa cajonera pusto 46 piso 22 funcionando

Como constancia de la solución de la postventa, se firma a entera satisfacción por parte del
Cliente o el Supervisor del contrato

Cierre servicio postventa

Elaborado por: Recibido por:
Fecha de
recibido:

Juanita Tibavizco
3183124551

Rama Judicial (sec Ejecutiva)
3106526127

2025-12-04

Evidencia Estado Correctivo

Evidencias Estado Finalizado

  



Mantenimiento
Correctivo

Acta de Entrega
2025-11-27

Ticket: C83-06305

Datos del Cliente

Nombre: Rama Judicial (Sec Ejecutiva)
Proyecto: Rama Judicial (Sec Ejecutiva)
Teléfono: 3106526127

Actividades

Nº Descripción Observación

1
1 se realizó revison técnica a puntos de red datos 74 en puso 13 el
cual físicamente está bien re requiere revison de conexión por parte
de la ingeniería

C83-06305

Como constancia de la solución de la postventa, se firma a entera satisfacción por parte del
Cliente o el Supervisor del contrato

Cierre servicio postventa

Elaborado por: Recibido por:
Fecha de
recibido:

Juanita Tibavizco
3183124551

Rama Judicial (sec Ejecutiva)
3106526127

2025-12-03

Evidencia Estado Correctivo

Evidencias Estado Finalizado

  



Mantenimiento
Correctivo

Acta de Entrega
2025-12-11

Ticket: C83-06394

Datos del Cliente

Nombre: Rama Judicial (Sec Ejecutiva)
Proyecto: Rama Judicial (Sec Ejecutiva)
Teléfono: 3106526127

Actividades

Nº Descripción Observación

1 Se pega vidrio de ventana costado sur occidente de piso 15

Como constancia de la solución de la postventa, se firma a entera satisfacción por parte del
Cliente o el Supervisor del contrato

Cierre servicio postventa

Elaborado por: Recibido por:
Fecha de
recibido:

Juanita Tibavizco
3183124551

Rama Judicial (sec Ejecutiva)
3106526127

2025-12-18

Evidencia Estado Correctivo

Evidencias Estado Finalizado



Mantenimiento
Correctivo

Acta de Entrega
2025-11-05

Ticket: C84-06092

Datos del Cliente

Nombre: Rama Judicial (Sec Cundinamarca)
Proyecto: Rama Judicial ( Sec Cundinamarca)
Teléfono: 3106526127

Actividades

Nº Descripción Observación

1 1 suministro y cambio de un extractor de 6" en baño de damas piso 7 C84-06092

Como constancia de la solución de la postventa, se firma a entera satisfacción por parte del
Cliente o el Supervisor del contrato

Cierre servicio postventa

Elaborado por: Recibido por:
Fecha de
recibido:

Juanita Tibavizco
3183124551

Rama Judicial (sec
Cundinamarca)
3106526127

2025-12-11

Evidencia Estado Correctivo



Evidencias Estado Finalizado

   



Mantenimiento
Correctivo

Acta de Entrega
2025-04-28

Ticket: C93-04074

Datos del Cliente

Nombre: Rama Judicial (Sec Bogotá)
Proyecto: Rama Judicial (Sec Bogotá)
Teléfono: 3015673671

Actividades

Nº Descripción Observación

1
1 suministro y cambio de 2 panel led de 18w luz 4000k en pasillo
entrada a las oficinas piso 9

C93-04074

Como constancia de la solución de la postventa, se firma a entera satisfacción por parte del
Cliente o el Supervisor del contrato

Cierre servicio postventa

Elaborado por: Recibido por:
Fecha de
recibido:

Juanita Tibavizco
3183124551

Rama Judicial (sec Bogotá)
3015673671

2025-12-22

Evidencia Estado Correctivo

Evidencias Estado Finalizado

 



Mantenimiento
Correctivo

Acta de Entrega
2025-05-07

Ticket: C93-04198

Datos del Cliente

Nombre: Rama Judicial (Sec Bogotá)
Proyecto: Rama Judicial (Sec Bogotá)
Teléfono: 3015673671

Actividades

Nº Descripción Observación

1 Ticke realizado por técnico de famoc nestor bustos

Como constancia de la solución de la postventa, se firma a entera satisfacción por parte del
Cliente o el Supervisor del contrato

Cierre servicio postventa

Elaborado por: Recibido por:
Fecha de
recibido:

Juanita Tibavizco
3183124551

Rama Judicial (sec Bogotá)
3015673671

2025-12-19

Evidencia Estado Correctivo

Evidencias Estado Finalizado



Mantenimiento
Correctivo

Acta de Entrega
2025-10-27

Ticket: C93-06029

Datos del Cliente

Nombre: Rama Judicial (Sec Bogotá)
Proyecto: Rama Judicial (Sec Bogotá)
Teléfono: 3015673671

Actividades

Nº Descripción Observación

1 Tike realizado por técnico de famoc

Como constancia de la solución de la postventa, se firma a entera satisfacción por parte del
Cliente o el Supervisor del contrato

Cierre servicio postventa

Elaborado por: Recibido por:
Fecha de
recibido:

Juanita Tibavizco
3183124551

Rama Judicial (sec Bogotá)
3015673671

2025-12-10

Evidencia Estado Correctivo

Evidencias Estado Finalizado



Mantenimiento
Correctivo

Acta de Entrega
2025-11-06

Ticket: C93-06109

Datos del Cliente

Nombre: Rama Judicial (Sec Bogotá)
Proyecto: Rama Judicial (Sec Bogotá)
Teléfono: 3015673671

Actividades

Nº Descripción Observación

1
1 suministro y cambio de un panel led de 60x60 luz 4000k en área
asuntos laborales piso 8

C93-06109

Como constancia de la solución de la postventa, se firma a entera satisfacción por parte del
Cliente o el Supervisor del contrato

Cierre servicio postventa

Elaborado por: Recibido por:
Fecha de
recibido:

Juanita Tibavizco
3183124551

Rama Judicial (sec Bogotá)
3015673671

2025-12-10

Evidencia Estado Correctivo

Evidencias Estado Finalizado



 



Mantenimiento
Correctivo

Acta de Entrega
2025-11-13

Ticket: C93-06194

Datos del Cliente

Nombre: Rama Judicial (Sec Bogotá)
Proyecto: Rama Judicial (Sec Bogotá)
Teléfono: 3015673671

Actividades

Nº Descripción Observación

1 el edificio esta interviniendo el las humedades de cubierta piso 6

Como constancia de la solución de la postventa, se firma a entera satisfacción por parte del
Cliente o el Supervisor del contrato

Cierre servicio postventa

Elaborado por: Recibido por:
Fecha de
recibido:

Juanita Tibavizco
3183124551

Rama Judicial (sec Bogotá)
3015673671

2025-12-19

Evidencia Estado Correctivo

Evidencias Estado Finalizado



Mantenimiento
Correctivo

Acta de Entrega
2025-11-24

Ticket: C93-06263

Datos del Cliente

Nombre: Rama Judicial (Sec Bogotá)
Proyecto: Rama Judicial (Sec Bogotá)
Teléfono: 3015673671

Actividades

Nº Descripción Observación

1
se arregla los cajones y los seguros de cajonera de pustos 10 y 14
piso 12

Como constancia de la solución de la postventa, se firma a entera satisfacción por parte del
Cliente o el Supervisor del contrato

Cierre servicio postventa

Elaborado por: Recibido por:
Fecha de
recibido:

Juanita Tibavizco
3183124551

Rama Judicial (sec Bogotá)
3015673671

2025-12-03

Evidencia Estado Correctivo

Evidencias Estado Finalizado

   



Mantenimiento
Correctivo

Acta de Entrega
2025-11-26

Ticket: C93-06294

Datos del Cliente

Nombre: Rama Judicial (Sec Bogotá)
Proyecto: Rama Judicial (Sec Bogotá)
Teléfono: 3015673671

Actividades

Nº Descripción Observación

1

1 se realizó instalación de un interruptor sensillo en oficina del piso 4
ya que el sensor de movimiento no cubría Toda el área y tenían
inconvenientes con el sistema de alumbrado. El área quedo
funcionando con interructor

C92-06294

Como constancia de la solución de la postventa, se firma a entera satisfacción por parte del
Cliente o el Supervisor del contrato

Cierre servicio postventa

Elaborado por: Recibido por:
Fecha de
recibido:

Juanita Tibavizco
3183124551

Rama Judicial (sec Bogotá)
3015673671

2025-12-03

Evidencia Estado Correctivo

Evidencias Estado Finalizado

   



Mantenimiento
Correctivo

Acta de Entrega
2025-11-26

Ticket: C93-06295

Datos del Cliente

Nombre: Rama Judicial (Sec Bogotá)
Proyecto: Rama Judicial (Sec Bogotá)
Teléfono: 3015673671

Actividades

Nº Descripción Observación

1 Revisión y arreglo cajonera puesto 14.

Como constancia de la solución de la postventa, se firma a entera satisfacción por parte del
Cliente o el Supervisor del contrato

Cierre servicio postventa

Elaborado por: Recibido por:
Fecha de
recibido:

Juanita Tibavizco
3183124551

Rama Judicial (sec Bogotá)
3015673671

2025-12-03

Evidencia Estado Correctivo

Evidencias Estado Finalizado



Mantenimiento
Correctivo

Acta de Entrega
2025-12-04

Ticket: C93-06362

Datos del Cliente

Nombre: Rama Judicial (Sec Bogotá)
Proyecto: Rama Judicial (Sec Bogotá)
Teléfono: 3015673671

Actividades

Nº Descripción Observación

1
Limpieza rejille, limpieza de tubería y sifon eliminación de malos
olores de piso 1 2.

Como constancia de la solución de la postventa, se firma a entera satisfacción por parte del
Cliente o el Supervisor del contrato

Cierre servicio postventa

Elaborado por: Recibido por:
Fecha de
recibido:

Juanita Tibavizco
3183124551

Rama Judicial (sec Bogotá)
3015673671

2025-12-19

Evidencia Estado Correctivo

Evidencias Estado Finalizado

 



Mantenimiento
Correctivo

Acta de Entrega
2025-12-04

Ticket: C93-06363

Datos del Cliente

Nombre: Rama Judicial (Sec Bogotá)
Proyecto: Rama Judicial (Sec Bogotá)
Teléfono: 3015673671

Actividades

Nº Descripción Observación

1
Instalación y cambio de dispensador de papel higiénico, baño interno
y baño externo damas piso. 2.

Como constancia de la solución de la postventa, se firma a entera satisfacción por parte del
Cliente o el Supervisor del contrato

Cierre servicio postventa

Elaborado por: Recibido por:
Fecha de
recibido:

Juanita Tibavizco
3183124551

Rama Judicial (sec Bogotá)
3015673671

2025-12-15

Evidencia Estado Correctivo

Evidencias Estado Finalizado

 



Mantenimiento
Correctivo

Acta de Entrega
2025-12-04

Ticket: C93-06364

Datos del Cliente

Nombre: Rama Judicial (Sec Bogotá)
Proyecto: Rama Judicial (Sec Bogotá)
Teléfono: 3015673671

Actividades

Nº Descripción Observación

1
Se revisan los 2 orinales de baños de hombres de piso 5 se verifica
pérdida de agua por taponamiento de tubería.

Como constancia de la solución de la postventa, se firma a entera satisfacción por parte del
Cliente o el Supervisor del contrato

Cierre servicio postventa

Elaborado por: Recibido por:
Fecha de
recibido:

Juanita Tibavizco
3183124551

Rama Judicial (sec Bogotá)
3015673671

2025-12-10

Evidencia Estado Correctivo

Evidencias Estado Finalizado

 



Mantenimiento
Correctivo

Acta de Entrega
2025-12-15

Ticket: C93-06426

Datos del Cliente

Nombre: Rama Judicial (Sec Bogotá)
Proyecto: Rama Judicial (Sec Bogotá)
Teléfono: 3015673671

Actividades

Nº Descripción Observación

1
se realiza el mantenimiento de la chapa de la oficina de la
coordinadora de talento humano piso 12

Como constancia de la solución de la postventa, se firma a entera satisfacción por parte del
Cliente o el Supervisor del contrato

Cierre servicio postventa

Elaborado por: Recibido por:
Fecha de
recibido:

Juanita Tibavizco
3183124551

Rama Judicial (sec Bogotá)
3015673671

2025-12-19

Evidencia Estado Correctivo

Evidencias Estado Finalizado


